
 
 
 

    

12,30%

77,70%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Relation avec votre banque

S'est dégradée Est resté inchangée S'est améliorée Ne se prononce pas

 
 
 
 

47,40% 32,60% 20%

Oui 21% Non 79%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Recours à un crédit

Montant crédit passé < 10 000 € 10 000 - 30 000 € > 30 000 €

 
 
 

2,00%

98,00%

19,70% 58,60% 21,60%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Recours au Médiateur
du Crédit

Recours futur à un
crédit ?

Oui Non Ne se prononce pas

 
 

32,20% 24,90% 13,00% 9,80% 15,70%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Montant d'un crédit futur

Inférieur à 10 000 Entre 10 000 et 19 999 Entre 20 000 et 29 999

Entre 30 000 et 49 999 Supérieur à 50 000 Ne se prononce pas
 



0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Autres professions non précisées

Professions cadre de vie

Professions de santé

Professions juridiques

Professions techniques et de conseil

Total

Montant des financements demandés

< 10 000 € 10 000 € à 30 000 € 30 000 € à 50 000 € > 50 000 €

 
 

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Non

Oui

Total

Montant financement demandé par rapport aux difficultés finacières

< 10 000 € 10 000 € à 30 000 € 30 000 € à 50 000 € > 50 000 €

 
 

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

< 10 000 €

10 000 à 30 000 €

30 000 et 49 999 €

> 50 000 €

Total

Difficulté d'obtention d'un crédit par rapport au financement demandé

Oui Non Ne se prononce pas

 
 
 
 
 



0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Autres professions non précisées

Professions cadre de vie

Professions de santé

Professions juridiques

Professions techniques et de conseil

Total

Difficulé d'obtention d'un crédit par rapport au secteur professinnel

Oui Non Non concerné

 
 
 
 
 
 

23,20% 58,30%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Renforcera la formation du personnel

Oui Non Ne se prononce pas

 
 
 
 
 


